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神戸市 労務職 職務ガイド

職員採用
ページは
こちら

下記以外にも、業務に関係する資格取
得のほか、必要な技能講習等を受講い
ただきます。

●中型免許　●大型特殊免許

建設技術手

●準中型免許

環境技術手

●クレーン・デリック運転士免許

機械操作手（環境局）

●危険物取扱者

機械操作手（建設局）

業務を通じて
資格が取得できる！残業、休日出勤はありますか？

担当業務により異なりますが、緊急対応のために残業、休日出勤が
必要になる場合があります。

Q

未経験でも活躍できますか？
未経験者も多数活躍されていますのでご安心ください。

Q

人事異動はありますか？
様々な経験を積んでいただくために、一定の間隔で異動する可能
性があります。下記図で示す市内での異動が基本になります。

Q

労務職員として活躍できるフィールド

よくある質問

環境技術手は環境局の事業所やごみ処分場、
機械操作手（環境局）はごみ焼却施設（中継施設を含む）やごみ処分場、
建設技術手は建設局の事務所、
機械操作手（建設局）は下水処理場へ主に配属されます。

環境技術手の事務所
機械操作手（環境局）の事務所
建設技術手の事務所
機械操作手（建設局）の事務所

メール
フォームは
こちら

採用情報について教えてください。
毎年５月頃に市HPの採用情報（最下部に記載のQRコードを参照）
に掲載しますのでご確認ください。

Q

神戸市行財政局 人事課
神戸市役所1号館13階
〒650-8570 神戸市中央区加納町6-5-1

問い合わせ先
電話 0570-083-330
または 078-333-3330
神戸市お問い合わせセンター（年中無休 8時～21時）



市内における家庭系一般廃棄物（家庭ごみ）の収集と運
搬を担っています。また、ごみの出し方に関する啓発や、ご
み出しが困難な高齢者に対するごみ出し支援を行い、神
戸市の美しいまちづくりに尽力しています。
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神戸のまちを駆け巡りごみ収集を行うので、市民の皆様
が信頼できる職員であることを常に意識しています。あい
さつをはじめとしたコミュニケーションを大切にしながら
日々の業務に取り組んでおり、お礼の言葉をいただいた
時にはとてもやりがいを感じます。
私自身、人見知りな性格なので
はじめは不安なこともありました
が、同僚や先輩、上司の方々が
とても明るく親切に接してくれ
る職場なので、今ではすっか
り馴染むことができました。

ひとつひとつの収集が、
美しいまちづくりに繋がっています。
丁寧に、確実に、安全第一で。

環境技術手

01type

ごみ焼却施設に運ばれてくるごみの受け入れと焼却処理
を担っています。また、設備の点検整備や施設の管理運営
を行っています。施設の見学を通じて、市民への環境教育
を実施し、地域の廃棄物処理を支えています。
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ごみ焼却施設では、ごみの焼却処理や焼却時の熱を利
用した発電を行っています。衛生的で快適な生活を送る
ために必要不可欠な仕事なので、日々やりがいを感じま
す。ごみの安定処理を行うための設備の点検整備や運転
に加え、市民の方に向けてごみ処
理の流れや環境保全についてお
伝えする施設見学を実施するな
ど、様々な業務に携わることが
できるのも魅力です。多くの
方々の生活を支えられるこの
仕事に、誇りを持っています。

地域の環境を守るため、安全で
適切な焼却処理を徹底し、未来の
世代に美しいまちを残していきます。

機械操作手（環境局）

02type

下水処理場の運転監視や機器の点検・保守整備を担っ
ています。日々の家庭排水をきれいにして生活環境を守る
ことはもちろん、降雨時には街を浸水させないよう、ポンプ
場の運転操作も行っています。
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生まれ育った神戸に貢献しながら働きたいと思い、神戸
市職員を志しました。直接市民の方と交わることはあまり
ありませんが、市民生活を守るために必要不可欠な仕事
であることを常に意識しており、誰かの役に立っているこ
とが実感できるやりがいのある仕
事だと感じています。福利厚生が
しっかりしていて、年間勤務計
画を見て休暇取得もしやすい
ため、ワークライフバランスが
充実するところも魅力の一つ
です。

24時間365日稼働する
下水処理場から
市民の安心・安全を守ります！

機械操作手（建設局）
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道路や公園のインフラ施設の維持補修を担っています。道
路交通に支障のないように道路陥没や損傷したガードレー
ルなどの補修を行うとともに、公園を安心して利用いただけ
るように遊具の補修や樹木の剪定なども行っています。
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公園の遊具や街路樹など、市民生活に必要不可欠なイ
ンフラの維持・補修を行う仕事に魅力を感じて建設技
術手になりたいと思いました。市民のみなさんに安全・安
心に暮らしてもらいたいという思いでいつも仕事をして
います。働いていて一番うれしい
と思うのは、市民の方から「いつ
もありがとうね！」と声を掛けて
もらえる時です。職場では優し
い先輩方にも囲まれ、丁寧に
教えてくださるので、毎日楽し
く仕事ができています。

道路・公園の維持補修を通じて
安全・安心な市民生活に
貢献します！

建設技術手

04type

環境局垂水事業所
藤原 太希

※勤務場所によって夜間勤務あり ※勤務場所によって夜間勤務あり
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環境局東クリーンセンター
基石 幸伸

建設局
西水環境センター施設課
松岡 航平

建設局垂水建設事務所
山内 賢太
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