
交通社会実験の結果 

平成27年3月19日 
神戸市住宅都市局計画部計画課 
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１．社会実験当日の状況 

社会実験実施日のうち、平日【11月6日（木）】の天候は曇りであったが、休日
【11月9日（日）】の天候は雨のち曇り。 

元町通1交差点周辺の状況 
【11月9日（日）】 

元町通1交差点周辺の状況 
【11月9日（日）】 

歩行者は傘を差して通行 

アーケード内で 
信号待ちをする歩行者 

元町通1交差点の状況 
【11月6日（木）】 

元町通1交差点の状況 
【11月6日（木）】 
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１．社会実験当日の状況 

自転車利用者が自転車の走行空間（車道）を通行している状況や歩道内で自転車を
押す（押しチャリ）状況が確認された。一方で、路上駐輪や路上駐停車が発生して
いる状況も確認された。 

自転車の走行空間の状況 
【鯉川筋】 

歩道内での押しチャリの状況 
【南京町長安門付近】 

路上駐輪の状況 
【元町商店街出入口付近】 

路上駐停車の状況 
【南京町長安門付近】 

観光バスや送迎車等の 
二重駐停車 

歩道に停められた 
自転車 

自転車走行空間を走行 歩道内で自転車を 
押して通行 
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２．社会実験による効果・影響を把握するための調査 

社会実験による効果・影響を把握するため、下記の評価対象に着目し、調査を実施。 

評価対象 評価の視点 調査 

自動車交通への影響 
・車線規制区間における自動車の走行状況 
・自動車走行空間減少に伴う駐停車車両の増減 
・他の区間への交通影響 

・交差点方向別交通量調査 
・滞留長等調査 
・ビデオ調査 
・路上駐停車実態調査 
・駐車場利用者ヒアリング調査 

自転車施策の効果 

・車道走行誘導や押しチャリ誘導による歩行者、
自転車の安全性向上 

・路上駐輪削減による歩行空間の創出 
・他の区間への交通影響 
・今後の駐輪場整備に向けた実態把握 

・単路部自転車歩行者交通量調査 
・歩行者ヒアリング調査 
・ビデオ調査 
・駐輪実態調査 
・路上駐輪者ヒアリング調査 

歩行者の歩行行動への
影響 

・押しチャリに伴う歩行者の安全性・快適性、回
遊性向上 

・単路部自転車歩行者交通量調査 
・歩行者ヒアリング調査 

社会実験全体 
・社会実験の認知 
・社会実験に対する評価 

・歩行者ヒアリング調査 
・駐車場利用者ヒアリング調査 
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３．社会実験当日の交通量（自動車） 

国道2号 

南京町 

京
町
筋 

N

元町通1 
東側 
流入部 

元町駅東 

栄町通1 

【調査日】平日(実験前) [栄町通1] 2011年6月29日（水）、[その他] 2014年10月23日（木） 
          (実験当日)  2014年11月6日（木） 
       休日(実験前)  2011年6月26日（日） 
                 (実験当日)  2014年11月9日（日） 
【調査時間帯】7:00～19：00 

社会実験当日の自動車交通量は、実験前に計測した交通量と大きな差は見られない。 

南側 
流入部 

南側 
流入部 

南側 
流入部 

西側 
流入部 

■流入部別自動車交通量【平日/7:00～19:00】 

■流入部別自動車交通量【休日/7:00～19:00 】 

6,144

4,846 4,825 5,017 5,012

6,407

4,782 4,673
4,263 4,352

0
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8,000

南側流入部 東側流入部 南側流入部 南側流入部 西側流入部

元町駅東交差点 元町通1交差点 栄町通1交差点

実験前 実験当日（台/12h）

5,691

4,826 4,687
3,988 3,820

5,692

4,499 4,378
3,710 3,630

0
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南側流入部 東側流入部 南側流入部 南側流入部 西側流入部

元町駅東交差点 元町通1交差点 栄町通1交差点

実験前 実験当日（台/12h）

    【凡例】 
   社会実験実施区間 
   交差点名 
   調査断面 

    



19,593

13,776

0

10,000

20,000

30,000

40,000

歩行者[元町通1交差点南_断面]
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京
町
筋 

N

元町通1交差点北 

■歩行者交通量【平日】 

■歩行者交通量【休日】 

【調査日】平日(実験前) 2014年10月23日（木）、(実験当日) 2014年11月6日（木） 
       休日(実験前) 2014年10月19日（日）、(実験当日) 2014年11月9日（日） 
【調査時間帯】10:00～17:00 

社会実験当日の歩行者交通量は、実験前に計測した交通量と大きな差は見られない。
ただし、元町通1交差点南断面の歩行者交通量は実験前と比べると少ない。 
⇒雨による影響が想定される 

元町通1交差点南 

元町駅東 

元町通1 

国道2号 

栄町通1 

３．社会実験当日の交通量（歩行者） 

    【凡例】 
   社会実験実施区間 
   交差点名 
   調査断面 

    

南京町 
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実験前 実験当日

（台/7h）

３．社会実験当日の交通量（自転車） 
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京
町
筋 

N

元町通1交差点北 

■自転車交通量【平日】 

■自転車交通量【休日】 

社会実験当日の自転車交通量は、平日については、実験前に計測した交通量と大き
な差は見られない。ただし、休日の自転車交通量は実験前と比べると少ない。 
⇒雨による影響が想定される 

元町通1交差点南 

元町駅東 

元町通1 

国道2号 

栄町通1 

    【凡例】 
   社会実験実施区間 
   交差点名 
   調査断面 

    

【調査日】平日(実験前) 2014年10月23日（木）、(実験当日) 2014年11月6日（木） 
       休日(実験前) 2014年10月19日（日）、(実験当日) 2014年11月9日（日） 
【調査時間帯】10:00～17:00 

南京町 



30 50 70 

230 
250 250 

50 

450 

130 

40 
80 80 80 100 90 

30 40 
80 80 100 80 90 90 100 

50 60 

570 

100 70 90 70 100 100 80 50 70 60 80 50 40 
80 80 

0

100

200

300

400

500

600

実験当日

（m）

30 20 50 60 50 60 
10 20 10 30 20 50 60 

20 
60 

10 40 20 40 20 30 40 30 60 60 30 50 30 50 30 10 
70 50 30 20 

90 
20 

60 60 60 70 
20 

0

100

200

300

400

500

600

10
:0

0～
10

:1
0

10
:1

0～
10

:2
0

10
:2

0～
10

:3
0

10
:3

0～
10

:4
0

10
:4

0～
10

:5
0

10
:5

0～
11

:0
0

11
:0

0～
11

:1
0

11
:1

0～
11

:2
0

11
:2

0～
11

:3
0

11
:3

0～
11

:4
0

11
:4

0～
11

:5
0

11
:5

0～
12

:0
0

12
:0

0～
12

:1
0

12
:1

0～
12

:2
0

12
:2

0～
12

:3
0

12
:3

0～
12

:4
0

12
:4

0～
12

:5
0

12
:5

0～
13

:0
0

13
:0

0～
13

:1
0

13
:1

0～
13

:2
0

13
:2

0～
13

:3
0

13
:3

0～
13

:4
0

13
:4

0～
13

:5
0

13
:5

0～
14

:0
0

14
:0

0 ～
14

:1
0

14
:1

0～
14

:2
0

14
:2

0～
14

:3
0

14
:3

0～
14

:4
0

14
:4

0～
14

:5
0

14
:5

0～
15

:0
0

15
:0

0～
15

:1
0

15
:1

0～
15

:2
0

15
:2

0～
15

:3
0

15
:3

0～
15

:4
0

15
:4

0～
15

:5
0

15
:5

0～
16

:0
0

16
:0

0～
16

:1
0

16
:1

0～
16

:2
0

16
:2

0～
16

:3
0

16
:3

0～
16

:4
0

16
:4

0～
16

:5
0

16
:5

0～
17

:0
0

実験前

（m）

４．社会実験による影響（自動車：鯉川筋） 
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社会実験当日の滞留長は、平日10時台及び14時台に、休日は16時台に滞留が伸び
る状況が見られた。 

※滞留長：信号が赤から青に変わった瞬間の停止線から最後尾車両までの距離。 

国道2号 

N

【凡例】 
   社会実験実施区間 
   調査起点交差点 
   交差点名 
   滞留長調査路線 

    

元町通1 

元町駅東 

【調査日】平日(実験前) 2014年10月23日（木） 【調査時間帯】10:00～17:00 
          (実験当日) 2014年11月6日（木） 
       休日(実験前) 2014年10月19日（日） 
          (実験当日)  2014年11月9日（日）  

■元町駅東交差点を先頭にした最大滞留長【平日】 

■元町駅東交差点を先頭にした最大滞留長【休日】 

栄町通1 
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４．社会実験による影響（自動車：花時計線） 

9 ※滞留長：信号が赤から青に変わった瞬間の停止線から最後尾車両までの距離。 

N

【凡例】 
   社会実験実施区間 
   調査起点交差点 
   交差点名 
   滞留長調査路線 

    

元町通1 

元町駅東 

栄町通1 

■元町通１交差点を先頭にした最大滞留長【休日】 

■元町通１交差点を先頭にした最大滞留長【平日】 
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社会実験当日の滞留長は、実験前に計測した滞留長と大きな差は見られなかった。 

【調査日】平日(実験前) 2014年10月23日（木） 【調査時間帯】10:00～17:00 
          (実験当日) 2014年11月6日（木） 
       休日(実験前) 2014年10月19日（日） 
          (実験当日)  2014年11月9日（日）  

国道2号 

南京町 
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４．社会実験による影響（自動車：栄町通） 
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社会実験当日の滞留長は、実験前に計測した滞留長と大きな差は見られなかった。 

N

【凡例】 
   社会実験実施区間 
   調査起点交差点 
   交差点名 
   滞留長調査路線 

    

栄町通1 

■栄町通１交差点を先頭にした最大滞留長【休日】 

元町駅東 

元町通1 

※滞留長：信号が赤から青に変わった瞬間の停止線から最後尾車両までの距離。 

■栄町通１交差点を先頭にした最大滞留長【平日】 

20 20 50 30 
80 60 70 

170 

60 70 80 
20 

150 

70 
30 30 40 

130 
80 90 90 70 40 40 70 80 70 90 70 80 80 

160 

80 
30 10 

90 80 50 30 50 40 20 
0

100

200

300

400

500

600

10
:0

0～
10

:1
0

10
:1

0～
10

:2
0

10
:2

0～
10

:3
0

10
:3

0～
10

:4
0

10
:4

0～
10

:5
0

10
:5

0～
11

:0
0

11
:0

0～
11

:1
0

11
:1

0～
11

:2
0

11
:2

0～
11

:3
0

11
:3

0～
11

:4
0

11
:4

0～
11

:5
0

11
:5

0～
12

:0
0

12
:0

0～
12

:1
0

12
:1

0～
12

:2
0

12
:2

0～
12

:3
0

12
:3

0～
12

:4
0

12
:4

0～
12

:5
0

12
:5

0～
13

:0
0

13
:0

0～
13

:1
0

13
:1

0～
13

:2
0

13
:2

0～
13

:3
0

13
:3

0～
13

:4
0

13
:4

0～
13

:5
0

13
:5

0～
14

:0
0

14
:0

0～
14

:1
0

14
:1

0～
14

:2
0

14
:2

0～
14

:3
0

14
:3

0～
14

:4
0

14
:4

0～
14

:5
0

14
:5

0～
15

:0
0

15
:0

0～
15

:1
0

15
:1

0～
15

:2
0

15
:2

0～
15

:3
0

15
:3

0～
15

:4
0

15
:4

0～
15

:5
0

15
:5

0～
16

:0
0

16
:0

0～
16

:1
0

16
:1

0～
16

:2
0

16
:2

0～
16

:3
0

16
:3

0～
16

:4
0

16
:4

0～
16

:5
0

16
:5

0～
17

:0
0

実験前

（m）

120 
60 50 

110 100 
50 50 50 

150 

20 30 
90 

30 
80 60 80 

10 30 50 40 50 40 
90 60 90 60 50 50 

100 
50 50 

170 

40 

120 
50 80 50 

90 100 100 

10 
50 

0

100

200

300

400

500

600

実験当日

（m）

40 20 20 40 30 30 60 
20 20 

80 
20 50 20 10 

50 60 40 40 30 20 40 20 
60 

20 30 40 30 40 50 40 30 50 20 30 40 40 60 
20 30 20 

60 30 

0

100

200

300

400

500

600

10
:0

0～
10

:1
0

10
:1

0～
10

:2
0

10
:2

0～
10

:3
0

10
:3

0～
10

:4
0

10
:4

0～
10

:5
0

10
:5

0～
11

:0
0

11
:0

0～
11

:1
0

11
:1

0～
11

:2
0

11
:2

0～
11

:3
0

11
:3

0～
11

:4
0

11
:4

0～
11

:5
0

11
:5

0～
12

:0
0

12
:0

0 ～
12

:1
0

12
:1

0～
12

:2
0

12
:2

0～
12

:3
0

12
:3

0～
12

:4
0

12
:4

0～
12

:5
0

12
:5

0～
13

:0
0

13
:0

0～
13

:1
0

13
:1

0～
13

:2
0

13
:2

0～
13

:3
0

13
:3

0～
13

:4
0

13
:4

0～
13

:5
0

13
:5

0～
14

:0
0

14
:0

0～
14

:1
0

14
:1

0～
14

:2
0

14
:2

0～
14

:3
0

14
:3

0～
14

:4
0

14
:4

0～
14

:5
0

14
:5

0～
15

:0
0

15
:0

0～
15

:1
0

15
:1

0～
15

:2
0

15
:2

0～
15

:3
0

15
:3

0～
15

:4
0

15
:4

0～
15

:5
0

15
:5

0～
16

:0
0

16
:0

0～
16

:1
0

16
:1

0～
16

:2
0

16
:2

0～
16

:3
0

16
:3

0～
16

:4
0

16
:4

0～
16

:5
0

16
:5

0～
17

:0
0

実験前

（m）

【調査日】平日(実験前) 2014年10月23日（木） 【調査時間帯】10:00～17:00 
          (実験当日) 2014年11月6日（木） 
       休日(実験前) 2014年10月19日（日） 
          (実験当日)  2014年11月9日（日）  

国道2号 

南京町 



４．社会実験による影響（滞留が長くなった時の状況） 

11 

滞留が長くなった際、次の状況
が確認された。 

①元町駅東交差点を先頭にした
滞留が発生 

②第2車線に交通が集中（一方
で余裕がある車線が発生） 

③時間帯によっては、駐停車車
両が発生 

《
休
日
16
時
台
》 

元町駅東 
交差点 

元町通1 
交差点 

車両が滞留 

交通が集中 

駐停車車両が発生 交通が集中 

駐停車車両が発生 

元町通1 
交差点 

栄町通1 
交差点 

余裕あり 

車両が滞留 

交通が集中 

余裕あり 

車両が滞留 

交通が集中 

交通が集中 

駐停車車両が発生 

至 メリケンパーク

メ
リ
ケ
ン
ロ
ー
ド

元町通1

第
３
車
線

第
２
車
線

第
１
車
線

■車線の考え方 

《
平
日
14
時
台
》 

《
平
日
10
～
11
時
台
》 

車両が滞留 

交通が集中 

駐停車車両が発生 

【
参
考
】
《
平
日
12
時
台
》 



４．社会実験による影響（元町駅東交差点） 

12 

横断歩行者待ち等により右左折車両が滞留し、直進車両の進行が阻害されたことが
滞留の要因と考えられる。 

■元町通１交差点の時間帯別交通量【平日】 
南京町 

N

元町駅東 

写真① 

    【凡例】 
   社会実験実施区間 
   交差点名     

元町駅東交差点を先頭した滞留車両の滞留状況 
【 11月6日（木）14:10頃】 

写真① 

①横断歩行者待ちによる 
右折車両の滞留 

①横断歩行者待ちによる 
左折車両の滞留 

②直進車両の進行を阻害 

③青信号であるが、 
車両が交差点内まで滞留 

元町通1 
交差点 

元町駅東 
交差点 

写真① 

左折車両が 
横断歩道を超えて滞留 

滞留スペースが 
活用されていない 

写真② 
横断する歩行者 

右折車両が横断歩道を 
超えて滞留 

写真③ 

元町駅東交差点における右折車両の滞留状況 

写真② 
写真③ 

元町駅東交差点における左折車両の滞留状況 

栄町通1 

元町通1 



４．社会実験による影響（その他の要因） 

13 

■元町通１交差点の時間帯別交通量【平日】 

N

栄町通1 

元町通1 

写真③ 

元町駅東 

第２車線に交通が集中したことや駐停車車両が発生したことが滞留の要因として考え
られる。 

元町駅東 
交差点 

元町通1 
交差点 

第2車線に 
交通が集中 

第3車線は 
余裕あり 

交差点内に 
車両が滞留 

元町通1 
交差点 

栄町通1 
交差点 

第2車線に 
交通が集中 

鯉川筋・メリケンロードにおける車両の滞留状況 
【11月6日（木）14:20頃】 

交差点内に 
車両が滞留 

写真③ 

写真④ 

栄町通１交差点周辺における 
駐停車車両の状況 

写真① 

写真④ 

    【凡例】 
   社会実験実施区間 
   交差点名     

写真① 

＜路上駐停車＞ 

元町通１交差点周辺における 
駐停車車両の状況 

観光バス等の 
駐停車車両が発生 

写真② 荷捌き等の 
駐停車車両が発生 

写真② 

＜車両の並び方＞ 

第1車線は 
余裕あり 

南京町 



元町駅東

元町通1

至メリケン
波止場前

２１ N

車
線

規
制

元町駅東

元町通1

至メリケン
波止場前

２１ N
車
線
規

制

４．社会実験による影響（自動車：滞留発生メカニズム） 

14 

＜事例＞ 
①元町駅東交差点での横断歩行者待ちに

より、右左折車両が滞留し、直進車両
の進行を阻害。 

 
②鯉川筋に捌け残り車両が発生。 

横断歩行者待ちにより、 
直進車両の進行を阻害 捌け残り車両が発生 



元町駅東

元町通1

至メリケン
波止場前

２１ N
車

線
規

制

元町駅東

元町通1

至メリケン
波止場前

２１ N

車
線

規
制

４．社会実験による影響（自動車：滞留発生メカニズム） 

15 

 
③花時計線から鯉川筋に流入する車両が

元町駅東交差点～元町通１交差点間に
収まらず、交差点内にも滞留。 

南方向に 
滞留が延伸 

 
④滞留車両が多い状態で、北進信号が青にな

るが、再び元町駅東交差点での横断歩行者
待ちにより、車両が捌けることが出来ず、
元町通１交差点南側からの北進車両とつな
がり、滞留が南方向に延伸。 

交差点内に滞留 
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４．社会実験による影響（自動車[平日]） 

16 

社会実験実施区間の駐停車台数は減少したものの、三宮中央通りなどの社会実験実
施区間の周辺では駐停車台数が増加した。 

元町通1 

栄町通1 

元町駅東 

    【凡例】 
   社会実験実施区間 
   交差点名 
   調査箇所 

    

    

鯉川筋 

メリケン 
ロード 

三宮中央通り 

三宮中央通り 

メリケンロード 

鯉川筋 

花時計線 

【調査日】平日(実験前)  2014年10月23日（木）、(実験当日)  2014年11月6日（木）  【調査時間帯】7:00～19:00  

N 平均：3.6台 
平均：2.0台 

平均：3.6台 
平均：0.3台 

平均：7.4台 
平均：9.3台 

平均：17.8台 
平均：20.5台 

花時計線 

南京町 



４．社会実験による影響（歩行者） 

17 

社会実験当日は、平日及び休日ともに乱横断者は大幅に減少。実験当日の休日を除
き、方向別乱横断者数の割合はほぼ同程度。 

2,478
476

2,611

553
0

2,000

4,000

6,000

8,000

10,000

実験前 実験当日

東→西 西→東
(人/7h)

5,089

1,029 4,061

306

4,373

553
0

2,000

4,000

6,000

8,000

10,000

実験前 実験当日

東→西 西→東
(人/7h)

8,434

859

46%

41%

46%

33%

2%

5%

2%

3%

50%

50%

51%

63%

2%

4%

1%

2%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

平日(実験前)

平日(実験当日)

休日(実験前)

休日(実験当日)

歩行者(西→東) 自転車(西→東) 歩行者(東→西) 自転車(東→西)

5,089(人/7h)

1,029(人/7h)

8,434(人/7h)

859(人/7h)

■乱横断者数の変化【平日】 ■乱横断者数の変化【休日】 

減少 減少 

■乱横断者の構成 

N元町駅東 
交差点 

元町通1 
交差点 

乱横断する歩行者 

乱横断する歩行者 
【平日(実験前) 10月23日（木）14:00頃】 

乱横断する歩行者及び 
自転車をカウント 

方向別乱横断者数の割合は 
ほぼ同程度 

カウント範囲 

【調査日】平日(実験前) 2014年10月23日（木）、(実験当日) 2014年11月6日（木） 
       休日(実験前) 2014年10月19日（日）、(実験当日) 2014年11月9日（日） 
【調査時間帯】10:00～17:00[ビデオ調査] 
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休日(実験当日)

686台/7h

169台/7h

676台/7h

614台/7h

12.8

28.4

23.0

26.6

75.1

61.4

46.0

47.5

2.3

8.1

10.2

12.7

9.8

2.1

20.8

13.3

0% 20% 40% 60% 80% 100%

平日(実験前)

平日(実験当日)

休日(実験前)

休日(実験当日)

548台/7h

158台/7h

518台/7h

530台/7h

４．社会実験による影響（自転車） 
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N

■元町通1交差点北断面 自転車の通行位置の割合 

■元町通1交差点南断面 自転車の通行位置の割合 

社会実験当日は、平日及び休日ともに歩道上での押し歩きが増加した。また、自転
車の走行空間を設け、誘導することで、車道を走行する自転車の割合が増加した。 

元町通1交差点北 

元町通1 

元町通1交差点南 

元町駅東 

栄町通1 

    【凡例】 
   社会実験実施区間 
   交差点名 
   調査断面 
   自転車走行空間 
   （実験当日のみ） 

    

増加 

増加 

増加 

増加 
歩
道
押
し
歩
き 

歩
道
走
行 

車
道
走
行 

（
Ｊ
Ｒ
元
町
駅 

側
） 

歩
道
走
行 

歩
道
押
し
歩
き 

車
道
走
行 

（
三
宮
セ
ン
タ
ー
街 

側
） 

歩
道
押
し
歩
き 

歩
道
走
行 

車
道
走
行 

（
元
町
商
店
街 

側
） 

歩
道
走
行 

歩
道
押
し
歩
き 

車
道
走
行 

（
大
丸
神
戸
店 

側
） 

押し歩き 走行

歩道 車道 
走行（ＪＲ元町駅側） 走行（三宮センター街側）

走行（元町商店街側） 走行（大丸神戸店側）押し歩き 走行

歩道 車道 

実
験
当
日 

実 

験 

前 

増加 

増加 

増加 

増加 

実
験
当
日 

実 

験 

前 
【調査日】平日(実験前) 2014年10月23日（木）、(実験当日) 2014年11月6日（木） 
       休日(実験前) 2014年10月19日（日）、(実験当日) 2014年11月9日（日） 
【調査時間帯】10:00～17:00 

南京町 

大丸 
神戸店 
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４．社会実験による影響（自転車[平日]） 
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社会実験実施区間の路上駐輪台数は減少したものの、社会実験実施区間周辺の一部
区間では路上駐輪台数が増加した。 

中央幹線 

メリケンロード 

鯉川筋 

明石町筋 

【調査日】平日(実験前)  2014年10月23日（木）、(実験当日)  2014年11月6日（木）  【調査時間帯】7:00～19:00  

元町通1 

栄町通1 

元町駅東 

    【凡例】 
   社会実験実施区間 
   交差点名 
   調査箇所 

    

    

鯉川筋 

メリケン 
ロード 

中央幹線 

N

元町通1 

明石町筋 

平均：20.8台 
平均：15.5台 

平均：53.3台 
平均：49.2台 

平均：7.6台 
平均：9.3台 

平均：44.6台 
平均：51.6台 

南京町 



0.5%

3.8%

15.4%

16.5%

9.5%

0.5%

0.5%

1.9%

3.3%

4.8%

60.5%

37.6%

68.3%

4.0%

13.7%

4.8%

0.3%

15.7%

16.1%

8.9%

12.7%

0.8%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

歩行者ヒアリング

調査

路上駐輪者ヒアリ

ング調査

駐車場利用者ヒア

リング調査

公共交通機関利用（JR元町駅等） 通勤 通学 業務利用 買い物 食事 銀行 その他 無回答

N=628

N=394

N=63

20.7%

72.1%

12.7%

5.7%

15.2%

3.2%

5.3%

3.6%

9.5%

7.5%

1.0%

6.3%

4.3%

12.7%

4.6%

1.0%

6.3%

5.9%

1.3%

9.5%

2.9%

0.3%

7.9%

6.8%

3.2%

16.9%

11.1%

19.1%

17.5%

3.0%

0.3%

2.5%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

歩行者ヒアリング

調査

路上駐輪者ヒアリ

ング調査

駐車場利用者ヒア

リング調査

中央区 兵庫区 灘区 東灘区 北区 長田区 須磨区 西区 垂水区 兵庫県 県外 その他 無回答

N=628

N=394

N=63

2.7%

4.1%

21.5%

33.2%

12.7%

15.1%

26.6%

31.7%

18.3%

17.3%

30.2%

21.2%

11.9%

20.6%

14.3%

6.1%

3.2%

6.8%

0.8%

1.6%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

歩行者ヒアリング

調査

路上駐輪者ヒアリ

ング調査

駐車場利用者ヒア

リング調査

10代 20代 30代 40代 50代 60代 70代以上

N=394

N=628

N=63

５．ヒアリング調査による実態及びニーズ把握 
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３つのヒアリング調査を実施。 

【調査日】平日(実験前)  2014年10月23日（木）、(実験当日)  2014年11月6日（木）、 休日(実験前)  2014年10月19日（日）、(実験当日)  2014年11月9日（日）  

＜住居＞                                            ＜来訪目的＞ 

＜調査概要＞                                          ＜年代＞ 

調査名 調査日 調査対象 サンプル数 

歩行者 
ヒアリング調査 2014年10月19日（日） 

2014年10月23日（木） 
2014年11月6日（木） 
2014年11月9日（日） 

鯉川筋等を 
徒歩で通行 
した方 

628名 
（男性：176名 
 女性：452名） 

路上駐輪者 
ヒアリング調査 

鯉川筋等に 
自転車を駐輪
した方 

394名 
（男性：186名 
 女性：208名） 

駐車場利用者 
ヒアリング調査 2014年11月9日（日） 周辺の駐車場

を利用した方 

63名 
（男性：42名 
 女性：21名 



82.6%

84.1%

78.9%

88.9%

50.0%

100.0%

17.4%

15.9%

21.1%

11.1%

50.0%

0.0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

公共交通機関利用

徒歩

自転車

自家用車

バイク

無回答

良いと思う 必要ない

N=447

N=88

N=19

N=54

N=2

N=8

５．ヒアリング調査による実態及びニーズ把握（歩行者ヒアリング） 
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「人」中心の道路空間整備について、「良いと思う」という意見が８割を超える。
一方で、「必要ない」という意見が約２割あり、その理由として、「現状のままで
十分」「車が混雑するなど影響がでる」との意見があった。 

良いと思う
82.0%

必要ない
16.4%

無回答
1.6%

N=628

＜「人」中心の道路空間整備について＞ 

現状で充分
28.2%

車が混雑(渋
滞)するなど

影響がでる
28.2%

自転車対策

がより必要
6.8%

その他
28.2%

無回答
8.7%

N=103

＜回答別来訪交通手段の比較＞ ※将来の歩行空間整備に関する質問の無回答10名は除く 

「必要ない」と回答した人のみ 

・車や自転車、 
歩行者がそれぞれ
マナーを守らなけ
れば意味がない。 

等の意見あり 

■元町通１交差点の時間帯別交通量【平日】 

N

栄町通1 

元町駅東 

元町通1 

    【凡例】 
   社会実験実施区間 
   交差点名 
   調査箇所 

    

    

「現状で充分」、 
「車が混雑する」等の 
意見が約5割 

【調査日】 
平日(実験当日)  2014年11月6日（木）、  
休日(実験当日)  2014年11月9日（日） 
【調査時間帯】10:00～17:00 

公共交通機関利用
72.8%

徒歩
14.0%

自転車
3.0%

自家用車
8.6%

バイク
0.3%

無回答
1.3%

N=628

＜来訪交通手段＞ 

南京町 



５．ヒアリング調査による実態及びニーズ把握（駐車場利用者ヒアリング） 
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「渋滞していなかった」という意見が約８割。一方で、「渋滞していた」という意見
が約２割で、その全員が「日常的な渋滞程度」と感じていた。 

渋滞していた
20.6%

渋滞していな

かった
79.4%

N=63

ひどい渋滞

だった
0.0%

日常的な渋

滞程度
100.0%

特に問題は

ない程度
0.0%

N=13

＜当日の交通状況について＞ ＜程度＞ 

車線規制前
7.7%

車線規制時

(10時台～12
時台)
30.8%

車線規制時

(13時台～16
時台)
46.2%

無回答
15.4%

N=13

＜発生した時間帯＞ 

【調査日】休日(実験当日)  2014年11月9日（日） 【調査時間帯】10:00～17:00 

三宮中央通り 
駐車場 

富士信ビル 
駐車場 

＜「人」中心の道路空間整備について＞ 

良いと思う
84.1%

必要ない
15.9%

N=63

現状で充分
10.0%

車が混雑(渋
滞)するなど影

響がでる
40.0%

自転車対策が

より必要
0.0%

その他
40.0%

無回答
10.0%

N=10

・場所による 
   等の意見あり 

「必要ない」と回答した人のみ 

「渋滞していた」と回答した人のみ 

「現状で充分」、 
「車が混雑する」等の 
意見が約5割 

 【凡例】 

社会実験実施箇所 

ヒアリング実施場所 南京町 

N



６．歩道拡幅に向けて整理すべき事項 

23 
国道2号 

N

元町通1 

元町駅東 

栄町通1 

乱横断 
→東西の乱横断が多い 
 （8,434人/7h[休日]） 

南京町 

至 メリケンパーク 

右折車両 
→交差点が大きく、右折先の滞留
状況が分かりにくい。 

→信号が赤に変わる直前に進入し
た車両が交差点内に取り残される。 

【元町通１交差点】 

メ
リ
ケ
ン
ロ
ー
ド 

元町通1 

路上駐車 
→荷捌き等の駐停車が多い 

路上駐車 
→タクシー、観光バス等

の駐停車が多い 

右左折車両の滞留 
→交差点内での右左折車両により直進車両の進行が阻害 

メリケン 
波止場前 

路上駐輪 
→路上駐輪が多い 

交通量に応じた車線運用 
→一部の車線に交通が集中 

連続した信号交差点 
→約450mの短区間に信号交

差点が6箇所存在 
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