
令和４年度第２回 神戸市福祉有償運送運営協議会 議事録要旨 

 

日時：令和４年 12 月 16 日（火） 午前 9 時 30 分～11 時 30 分 

場所：神戸市役所１号館 24 階 1243 会議室 

 

１．開会 

・今回の協議会については、個人情報に当たらない部分については、議事要旨を

ホームページ上で公開する。  

 

２．議題 

（１）更新登録申請案件の協議について（４件） 

変更登録申請案件の協議について（１件） 

・事務局より更新申請の概要について説明 

 ・質疑応答 

 

【個別協議】 

①  特定非営利活動法人ジャスミン 

〔法人との質疑応答〕 

（委員）７０歳以上の運転者が５人いるが、法人として危険がないようきちんと

管理できているか。 

（法人）適性検査の診断票を確認し、ミーティングや研修会で指導している。ま

た、実際に人材の獲得には至っていないが、若年層の採用活動も積極

的に行っている。 

（委員）セダン講習を受けていないようなセダン乗車の資格のない者は、セダン

車を利用していないか。 

（法人）利用していない。 

（委員）東部と中央と二つ事務所があるが、一日の間に同じ運転手が両方で運転

することもあるのか。 



（法人）そういうこともある。 

（委員）運行管理マニュアルが長らく更新されていないと思うので、セダン車の

利用要件や両方の事務所で運転する場合の点呼の仕方等も含めて、神

戸市の雛形を参考にマニュアルを見直して新しくして頂きたい。 

（法人）神戸市の最新の雛形も参考にして、運行管理マニュアルを見直す。 

 

〔協議結果〕特定非営利活動法人ジャスミンについては、提出書類において、運

行管理マニュアルの見直しを行うことを付帯条件とした上で、協議

が調ったものとする。 

 

②  特定非営利活動法人リーフグリーン 

〔法人との質疑応答〕 

（委員）個人所有の持込車両の保険について、福祉有償運送において保険がきち

んと効く契約になっているか。 

（法人）おそらくなっている。 

（委員）念のため改めて確認して頂きたい。 

（委員）アルコールチェックはしているか。 

（法人）検知器を使って行っている。 

（委員）運転記録を見ると、違反をして停止処分を受けている者がいる。運行中

の違反によるものではないが、きちんと指導等しているか。 

（法人）きちんと指導させてから復帰させている。 

（委員）運行管理マニュアルが長らく更新されていないと思うので、神戸市の雛

形を参考にマニュアルを見直して新しくして頂きたい。 

（法人）神戸市の最新の雛形も参考にして、運行管理マニュアルを見直す。 

 

 

 

 



 

〔協議結果〕特定非営利活動法人リーフグリーンについては、提出書類において、

運行管理マニュアルの見直しを行うこと、持込車両の保険適用につ

いて確認すること、を付帯条件とした上で、協議が調ったものとす

る。 

 

③  神戸市身体障害者団体連合会 

〔法人との質疑応答〕 

（委員）運行管理者は普段事務所に常駐しているのか。 

（法人）常駐している。 

（委員）運転記録証明に違反記録があるが、運行中の際のものか。また運行管理

者に報告はしたのか。 

（法人）運行中の際のものではないが、運行管理者には報告している。 

 

〔協議結果〕神戸市身体障害者団体連合会については、協議が調ったものとする。 

 

④  特定非営利活動法人西すず安心センター 

〔法人との質疑応答〕 

（委員）運行管理者は普段事務所にいるのか。 

（法人）事務所にいる。 

（委員）アルコールチェックはどのように行っているか。 

（法人）毎朝している。 

（委員）運行管理マニュアルにアルコールチェックの方法など記入して頂きたい。

運行管理マニュアルが長らく更新されていないと思うので、神戸市の雛

形を参考にマニュアルを見直して新しくして頂きたい。 

（法人）神戸市の最新の雛形も参考にして、運行管理マニュアルを見直す。 

 

 



 

〔協議結果〕特定非営利活動法人西すず安心センターについては、提出書類にお

いて、神戸市の雛形を参考に運行管理マニュアルの見直しを行うこ

とを付帯条件とした上で、協議が調ったものとする。 

 

⑤  一般社団法人うさぎ 

〔法人との質疑応答〕 

（委員）今回知的障害の区分を追加するということだが、過去に知的障害の方も

利用されていたことはあるか。 

（法人）過去にはあった。前回の更新のタイミングの際にいなかっただけ。 

（委員）過去に乗せていたのであれば、対応には慣れているか。 

（法人）きちんとした対応ができる。 

 

〔協議結果〕一般社団法人うさぎについては、協議が調ったものとする。 

 

３．閉会 

 次回の協議会の開催は、令和５年２～３月頃を予定している。 


