
医療保険の資格情報を確認・ダウンロードする方法（iOS 版） 
 
 マイナンバーカードの健康保険証利用登録後に、加入している医療保険の資格情報を 
マイナポータルからダウンロードすることができます。 
 
（１）マイナポータルアプリを開く 
 
 
 
 
 
（２）マイナポータルにログインする 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

デジタル庁のホームページからアプリをダウンロードできます。 
https://services.digital.go.jp/mynaportal-app/ 

 

 

「マイナポータルにログイン」
をタップします。 

 

マイナンバーカードを発行した際に
設定したパスワードを入力し、 
「次へ」をタップします。 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
（３）健康保険証の資格情報をダウンロードする 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

マイナンバーカードの上に 
スマートフォンをセットし、 
「読み取り開始」をタップします。 

 

読み取りが完了したら、 
ホーム画面に遷移します。 

ホーム画面から「健康保険証」を
タップします。 

 

健康保険証の資格情報が表示されるた
め、「資格情報を PDF で保存」をタップ
します。 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

「ダウンロード」をタップします。 

 
 

（下矢印）をタップします。 

 

「ダウンロード」をタップします。 「日付_医療保険の資格情報 
（健康保険証情報）.pdf」をタップします。 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
PDF ファイルとして保存する場合は、 

（上矢印）をタップします。   

医療保険の資格情報が表示されます。 
この画面のスクリーンショットを撮って、
画像ファイルを提出いただく方法でも 
かまいません。 

 

「“ファイル”に保存」をタップします。 
これでダウンロードが完了します。 
※ダウンロードした「日付_医療保険の
資格情報（健康保険証情報）.pdf」はフ
ァイルのアプリに保存されます。 

 

（サンプル画像）医療保険の資格情報 
※スクリーンショットを撮る場合は、左記の情報が
すべて読み取れるようにしてください。 


