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問 質問内容 回答

1 共通 このアンケートはどういったものですか。

神戸市では、子ども・子育て支援法に基づき、「神戸っ子すこやかプラン
2024」を策定し、様々な子育て支援施策に取り組んでいます。
この計画の推進に当たって、毎年、夏頃に実施する３歳児健診を受診され
るお子様の保護者の方を対象にアンケート調査を実施し、同計画の取組内
容の検証及び今後の子育て支援施策の総合的な推進に役立てています。

2 共通 アンケートの回答はどのように活用されるのですか。

「神戸っ子すこやかプラン2024」の検証及び今後の子育て支援施策の総合
的な推進に役立てます。
いただいた回答は全て統計的に処理し、他の目的には一切使用しません
ので、ありのままの気持ちをお答えください。

3 共通 プライバシーは守られるのですか。
はい。
無記名式のアンケートであり、誰がどのように答えたかはわからないように
なっておりますのでご安心ください。

4 共通
締切はいつですか。（どのように提出すればいいので
すか。）

ご記入がすみましたら、アンケート用紙を市民アンケート用の封筒に入れて
いただき、３歳児健診時に問診票と一緒に健診会場にご持参ください。

5 共通 必ず回答しないといけませんか。
回答を強制するものではありませんが、「神戸っ子すこやかプラン2024」の
効果検証及び今後の子育て支援施策の総合的な推進に役立てるための
調査ですので、恐れ入りますがご回答いただければ幸いです。

6 共通 回答したくない項目があります。
回答したくない項目がある場合は、回答いただかなくて結構です。
その項目を飛ばしていただき、以降の項目について恐れ入りますがご回答
いただければ幸いです。

7 共通
子どもが２人以上いるので、アンケート用紙が２枚以
上あるのですが、どちらも回答しなくてはいけません
か。

回答いただくのは１通だけで結構です。もう１通はお手数ですが破棄してく
ださい。

8 共通 調査結果は公表されますか。
調査結果は全て統計的に処理した後に市HPにて公表する予定です。
昨年実施分の結果は下記をご覧ください。
https://www.city.kobe.lg.jp/documents/73847/03_plankensyo20240912.pdf

9 共通
アンケート用紙を紛失・汚損してしまいました。再発行
してもらえますか。

大変申し訳ありませんが、再発行は承っておりません。
（汚損の場合）回答可能な範囲で回答いただければ幸いです。

10 共通
アンケート用の封筒を紛失してしまいました。どうす
ればいいですか。

封筒に入れていない状態でも結構ですので、健診時に問診票と一緒にご持
参ください。

11 共通
健診時にアンケートを持参するのを忘れてしまいまし
た。どうすればいいですか。

後日持参いただくことが可能であれば、健診を受診された区役所（支所）の
保健福祉課（こども保健担当）にご持参いただけますと幸いです。

12 共通
アンケート用紙は何で記入すればいいですか。筆記
用具の指定はありますか。

ボールペンまたは鉛筆・シャープペンシルでお書きください。

13 共通
該当する選択肢がないのですが、どうすればいいで
すか。

「その他」あるいは記入欄がある設問の場合は、そこに具体的な内容をご
記入ください。
記入欄がない設問の場合は、1番ご自身の考えに近いものを選択してくださ
い。
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14 共通
このアンケートはいつ時点のことを回答したらいいで
すか。

本アンケートは令和６年度の検証のために実施していますので、令和６年４
月１日から令和７年３月31日の期間中の状況を回答してください。

15 問６ 兄弟姉妹と同居している場合、３世代になりますか。

兄弟姉妹との同居は「３世代」には含まれません。
３世代とは、あなたとお子様、または、あなたと配偶者とお子様に加え、あな
たの父母・義父母が同居している世帯を指します。ご質問の場合は、「４．
上記以外」を選択してください。

16 問６
「近くに別居親族あり」とありますが、近くとはどの程
度ですか。

明確な距離・時間はありませんので、ご自身の気持ちとして、気軽に行き来
できる距離にいらっしゃる場合は「近い」と考えてください。

17 問７
４月半ばから保育所（園）等に預けるようになった場
合はどのように回答すればいいですか。

令和６年４月30日までに保育所（園）等にお子様を預けられた場合は、預け
た施設を回答してください。

18 問７ 認可保育所（園）とは何ですか。
乳幼児の保育業務を目的とする施設で、法律に基づく施設の設置認可を受
けている施設のことです。
施設によって、○○保育所、○○保育園など呼び方が異なります。

19 問７ 幼稚園とは何ですか。

小学校以降の教育の基礎を作るため、幼児期の教育を行う施設のことで
す。
詳細は以下をご覧ください。
https://www.city.kobe.lg.jp/z/kodomokatekyoku/shienbu/yochien.html

20 問７ 認定こども園とは何ですか。

保護者の働いている、いないに関わらず、教育・保育を一体的に行う施設
のことです。「○○こども園」という名前の施設が多くみられます。
詳細は以下をご覧ください。
https://www.city.kobe.lg.jp/z/kodomokatekyoku/shienbu/ninteikodomoen.
html

21 問７ 小規模・事業所内保育施設とは何ですか。

【小規模保育事業】
多様なスペースを活用して、少人数（６～19名程度）できめ細やかな保育を
行う事業のことです。
【事業所内保育事業】
企業や病院などの事業所内に設置された施設内において、保育を行う事
業のことです。

詳細は以下をご覧ください。
https://www.city.kobe.lg.jp/z/kodomokatekyoku/shienbu/ninteikodomoen.
html

22 問７ 認可外保育所とは何ですか。

乳幼児の保育業務を目的とする施設で、法律に基づく施設の設置認可を受
けていない施設のことです。
詳細は以下をご覧ください。
https://www.city.kobe.lg.jp/a65174/kosodate/yochien/hoikujo/nursery/ni
nkagai/sisetu.html

23 問８
母親、父親、その他でそれぞれに回答しないといけま
せんか。

わかる範囲でそれぞれ回答いただければ幸いです。
わからない場合は、次の設問にお進みください。

24 問８ 平日と休日では子どもと接する時間に差があります。 平日と休日をあわせた平均的な時間を回答してください。

25
問８－２
問９－２

1年前のことを覚えていない場合はどのように回答す
ればいいですか。

思い出せる（わかる）範囲で回答いただければと思いますので、思い出せな
い（わからない）場合は、次の設問にお進みください。
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26 問１０ 育児休暇制度とは何ですか。

原則として１歳に満たない子どもを養育する男女の労働者が、子どもを養
育するために休業できる制度です。
詳細は以下（厚生労働省のページ）をご覧ください。
https://ikumen-project.mhlw.go.jp/employee/system/

27 問１０ 短時間勤務制度とは何ですか。

３歳に達するまでの子を養育する労働者について、労働者が希望すれば利
用できる短時間勤務（１日原則６時間）のことです。
詳細は以下（厚生労働省のページ）をご覧ください。
https://ikumen-project.mhlw.go.jp/employee/system/

28 問１５ 子育て応援サイト「こどもっとKOBE」とは何ですか。

目的や年齢などから簡単に検索でき、専門家によるコラムや、実際に制度
を利用した方の声やスタッフの想いが詰まった記事など、子育てに役立つ
情報を発信しているサイトです。

子育て応援サイト「こどもっとKOBE」は以下をご覧ください。
https://kodomotto-kobe.jp/

29 問１５ こうべ子育て応援LINEとは何ですか。

妊娠中から3歳までの子どもがいる方を対象に、妊娠週数や月齢に応じた
胎児・乳児の成長過程、妊娠生活・育児のアドバイス、出産・育児の基礎知
識、事故予防などの情報を、タイムリーにメッセージを配信するサービスで
す。
詳細は以下をご覧ください。
https://www.city.kobe.lg.jp/a57667/kosodate/shien/oen/kosodatemail.htm
l

30 問１５ 広報紙KOBEとは何ですか。

毎月１回の発行で、月初めまでに各戸に配布している神戸市の情報紙で
す。
広報紙KOBE（デジタルブック）も公開しています。
https://www.city.kobe.lg.jp/a57337/shise/koho/kouhoushi/index.html#digit
albook

31 問１５
市公式SNS「こどもっとKOBEくらぶ」（Instagram)とは
何ですか。

神戸市内在住で妊娠中から子育て中の「こどもっとKOBEくらぶ」部員がＳＮ
Ｓを活用し、神戸で楽しむ子育てライフをパパ・ママの視点で市内外に向け
て発信しています。
「こどもっとKOBEくらぶ」のアカウントは下記のとおりです。
https://www.instagram.com/kodomotto_kobe_club_official/

32 問１５
おやこに寄り添う「ここならチャットKOBE」とは何です
か。

子育て世帯向けに行政サービス等のお役立ち情報をLINEでお届けするとと
もに、お届けした情報に関する質問や相談したいことなどに、専門資格を
持った相談員がお返事するサービスです。
詳細は以下をご覧ください。
https://www.city.kobe.lg.jp/a57667/kosodate/shien/oen/kokonarachatkob
e.html

33
問１９－２
問１９－３

「９　子育てについて気軽に相談できる窓口」とは例
えばどんなものを指しますか。

各区・支所保健福祉課の窓口や、全区に整備している「おやこふらっとひろ
ば」などを指します。

34
問１９－２
問１９－３

「１７　子どもを預けてリモートワークができるコワーキ
ング施設」とはどんなものですか。

子ども連れで利用できるキッズスペースやスキルアップセミナー、キャリア
相談などのサービスを無料でご利用いただける「あすてっぷコワーキング」
を運営しています。
「あすてっぷコワーキング」の詳細は、以下をご覧ください。
https://astep.city.kobe.lg.jp/coworking/
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35
問１９－２
問１９－３

「２４　防災教育や英語教育」を行っているところがあ
るのですか。

【防災教育】
阪神・淡路大震災を風化させないため、市内の学校園全体で「生きる力」を
はぐくむことを大切にした防災教育に取り組んでいます。
詳細は以下をご覧ください。
https://www.city.kobe.lg.jp/a48730/kosodate/education/program/kobenob
osaikyouiku.html

【英語教育】
市立小学校、中学校等に外国語指導助手（ALT）を配置し、担任や英語科
教員等とのチーム・ティーチングを通して、「聞く、話す」ことを重視した英語
の運用能力を高めること、異文化に対する理解を深める取組等を行ってい
ます。
詳細は以下をご覧ください。
https://www.city.kobe.lg.jp/z/kyoikuinkai/kosodate/education/program/ko
kusaikyoiku.html

36
問１９－２
問１９－３

「２５　児童虐待防止対策」とは具体的にどんなことで
すか。

児童虐待についての相談窓口（神戸市こども家庭センター・各区こども家庭
支援室等）を設置し、相談・通報への対応を行っており、近年の相談件数の
増加等を踏まえ、体制を強化しています。
詳細は以下からご覧ください。
https://www.city.kobe.lg.jp/a86732/kosodate/sodan/gyakutaiboushi.html

37
問１９－２
問１９－３

「２６　障がい児施策」とは具体的にどんなことです
か。

子どもの障害や発達の特性に応じた支援を行うため、市内３か所に療育セ
ンターを設置しており、発達が気になるお子様の診察や訓練（リハビリテー
ション）や通園による療育や親子教室の開催、障害に関する相談対応等を
行っています。
詳細は以下をご覧ください。
https://www.city.kobe.lg.jp/a86732/kosodate/shien/support/ryouiku/inde
x.html

38
問１９－２
問１９－３

「２７　貧困の連鎖防止に向けた施策」とは具体的に
どんなことですか。

経済的な事情等により学校外で学習の機会を十分に得られないお子さん
に対する「地域型学習支援事業」や、生活が厳しい子育て世帯を対象に食
品等の提供をきっかけとして地域や行政等の支援につなげる「子育て世帯
への食を通じたつながり支援事業」といった、様々な施策を実施していま
す。

39
問１９－２
問１９－３

「２８　ひとり親家庭等への支援」とは具体的にどんな
ことですか。

ひとり親のための相談窓口の設置や居場所づくり、養育費の確保のための
支援等を行い、それらを掲載したひとり親家庭のための応援ハンドブックの
配付をしています。
詳細は以下からご覧ください。
https://www.city.kobe.lg.jp/a86732/kosodate/shien/family/index.html

40
問１９－２
問１９－３

「２９　里親委託」とはなんですか。

様々な事情のために自分の家庭で暮らすことのできない子どもたちを、児
童福祉法に基づいて、里親となることを希望する方に養育していただくこと
をいいます。
詳細は以下からご覧ください。
https://www.city.kobe.lg.jp/a46945/satooyaseido.html

41 問２０
期待することが複数ある場合はどのように回答すれ
ばいいですか。

最も期待することを１つ回答してください。
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